
iPad
Was passiert, wenn das iPad defekt ist?
Im Falle eines Defekts des iPads eines Schülers/einer Schülerin sind die jeweiligen Eltern und
Erziehungsberechtigte eigenständig verantwortlich, Ersatz zur Verfügung zu stellen, das Gerät
reparieren zu lassen oder ein neues Gerät zu kaufen. Die Kosten sind von den Eltern und
Erziehungsberechtigten zu tragen. Das iPad ist für den täglichen Gebrauch in der Schule erforderlich,
deshalb sollte schnellstmöglich ein Ersatz gefunden werden.

Für eine Reparatur kontaktiere bitte direkt den Apple Store. Weitere Informationen dazu findest du 
HIER. Bitte prüfe vorher, ob du eine Versicherung für das Gerät (z. B. Apple Care+) abgeschlossen
hast. Wenn ja, kläre das weitere Vorgehen zusammen mit der Versicherung.

Falls du noch auf die Dateien des Gerätes zugreifen können, erstelle vor dem Einsenden des iPads
unbedingt ein Backup wichtiger Dateien und/oder von GoodNotes. Eine Anleitung findest du HIER.

Die Schülerin/Der Schüler ist verpflichtet während seiner Zeit ohne iPad sämtliche Mitschriften
handschriftlich vorzunehmen. Es ist möglich zur Überbrückung ein Leihgerät bei der Schule
auszuleihen, sofern noch Geräte verfügbar sind. Wende dich dazu bitte an Herrn Michael Schoster
(Beratungszeiten: s. Kasten rechts vom FAQ oder per E-Mail über IServ) oder an deine:n
Klassenlehrer:in. Herr Schoster wird einen Leihvertrag erstellen und das weitere Vorgehen mit dir
und deinen Eltern oder Erziehungsberechtigten absprechen.
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